
Spezialisierung HGT

Mitarbeiter:in Housekeeping
Für die Teilnehmenden des Qualifizierungsprogramms Hotel Gastro Tourismus (Quali HGT) mit 

einem Sinn für Ordnung und Sauberkeit bildet die Spezialisierung Mitarbeiter:in Housekeeping den 

perfekten niederschwelligen Einstieg in eine Branche, die sich durch eine hohe Integrationskraft 

und diverse Entwicklungsmöglichkeiten auszeichnet. Die Qualifizierung gibt den Teilnehmenden 

das theoretische Wissen mit, welches sie im Rahmen ihres externen Arbeitseinsatzes direkt an- 

wenden und festigen können.

Anforderungen
•  Allgemeine Anforderungen
	 •	 	Motivation	zur	Qualifizierung	und	ein	Pensum	von	mindestens	50%

	 •	 Zuverlässigkeit	und	Durchhaltewillen

	 •	 Interesse	an	der	HGT-Branche

•   Psychische und physische Belastbarkeit:	Die	Arbeit	als	Mitarbeiter:in	Housekeeping	ist	dynamisch	
und	erfordert	Ausdauer	und	Energie,	um	Zimmer	sorgfältig	und	effizient	zu	reinigen	und	schön	

herzurichten.

• �Unempfindlichkeit�gegenüber�Reinigungsmitteln�und�Hausstaub:	Allergien	könnten	die	Arbeit	in	
diesem	Bereich	erschweren,	da	der	Kontakt	mit	verschiedenen	Substanzen	und	Produkten	un- 

vermeidbar	ist.	

•   Sprachkenntnisse entsprechend dem Arbeitsumfeld:	Grundkenntnisse	in	Deutsch	oder	
Französisch	(mind.	A1)	erleichtern	die	Kommunikation	im	Team	und	sorgen	für	einen	effizienten	

Arbeitsablauf.

Arbeitsumfeld und Branche
Das	Housekeeping	ist	das	Herzstück	eines	jeden	Hotels.	Saubere	Zimmer,	frische	Bettwäsche	und	eine	

angenehme	Atmosphäre	sorgen	dafür,	dass	sich	Gäste	wohlfühlen	und	gerne	wiederkommen.	

Die	Tätigkeiten	im	Housekeeping	sind	gut	organisiert,	körperlich	aktiv,	aber	dennoch	abwechlungs-

reich.	Dazu	gehören	die	Reinigung	und	die	Pflege	der	Zimmer	sowie	der	weiteren	Hotelinfrastruktur	

unter	Einhaltung	von	Hygiene-	und	Sauberkeitsstandards.	Die	Arbeit	erfolgt	eigenständig,	gleichzeitig	

ist	Teamarbeit	ein	wichtiger	Bestandteil,	um	gemeinsam	einen	reibungslosen	Ablauf	zu	gewähr	- 

leisten.	Auch	wenn	der	Kontakt	zu	Gästen	nicht	immer	direkt	erfolgt,	trägt	diese	Arbeit	wesentlich	zur	

Zufriedenheit	und	zum	Wohlfühlerlebnis	der	Gäste	bei.
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Die	Arbeitszeiten	im	Housekeeping	können	sowohl	eine	Herausforderung	als	auch	eine	Chance	sein.	

Wochenend-	und	Feiertagsarbeit	erfordern	Flexibilität,	es	kann	jedoch	auch	in	Teilzeit	gearbeitet	

werden,	was	insbesondere	für	Personen	mit	Betreuungsaufgaben	interessant	ist.	Die	Branche	

ermöglicht	einen	schnellen	Berufseinstieg	und	sichere	Anstellungen,	besonders	für	Personen,	die	

eine	strukturierte	und	verlässliche	Tätigkeit	suchen.	

Housekeeping	ist	eine	wichtige	und	geschätzte	Tätigkeit,	die	wesentlich	zum	Erfolg	eines	Hotels	

beiträgt.	Sie	bietet	eine	sichere	berufliche	Perspektive,	klare	Strukturen	und	vielseitige	Entwicklungs-

möglichkeiten	in	der	Hotellerie.

Anstellungsmöglichkeiten
Nach	erfolgreichem	Abschluss	bestehen	Beschäftigungsmöglichkeiten	in	der	Hotellerie,	bei	 

Unternehmen,	die	Gruppenunterkünfte	vermieten,	auf	Campingplätzen	sowie	im	Bereich	 

der	Ferienwohnungsvermietung	oder	über	Plattformen	wie	Airbnb.
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Interessiert?
Interessierst	du	dich	für	eine	Karriere	in	 

der	Hotellerie-,	Gastronomie-	oder	in	 

der		Tourismusbranche?	Dann	melde	dich	 

bei	uns	oder	bei	deinem	persönliche	 

Job	Coach.

info@quali-hgt.ch
www.quali-hgt.ch


