
Spécialisation HGT 

Facility Manager
La formation de qualification en Hôtellerie Gastro Tourisme (Quali HGT) s’adresse aux participants 

du programme possédant des compétences manuelles, la spécialisation en tant que gestionnaire  

en Facility Management représente une porte d’entrée accessible dans le secteur hôtelier. Ce 

domaine se caractérise par une forte capacitée d’intégration et diverses opportunités de carrière.  

La formation fournit aux participants des connaissances théoriques qu’ils pourront appliquer et 

consolider directement lors de leur stage en entreprise.

Exigences
•  Exigences générales
	 •	 	Motivation	pour	la	qualification	et	engagement	d’au	moins	50	%

	 •	 Fiabilité	et	persévérance

	 •	 Intérêt	pour	le	secteur	HGT

•   Aptitude manuelle : Le	travail	en	tant	que	gestionnaire	en	Facility	Management	requiert	des	
compétences	pratiques	solides	afin	de	réaliser	des	travaux	de	maintenance	et	d’entretien	de	

manière	fiable,	ainsi	que	d’effectuer	de	petites	réparations	de	manière	autonome.

•  Résistance physique et psychologique : Cette	activité	exige	de	l’endurance	physique	ainsi	que	 
la	capacité	à	gérer	efficacement	des	tâches	exigeantes,	telles	que	l’entretien	des	espaces	extérieurs	

ou	l’installation	d’équipements.

•  Capacité de travail autonome : Une	méthode	de	travail	structurée	et	la	capacité	à	identifier	et	
accomplir	des	tâches	de	manière	autonome	sont	essentielles	pour	cette	fonction.	

•   Compétences linguistiques adaptées à l’environnement de travail : Des	connaissances	de	base	en	
allemand	ou	en	français	(niveau	minimum	A2)	garantissent	une	communication	efficace	et	un	bon	

des	tâches.

Environnement de travail et secteur
Le	Facility	Management	est	un	élément	clé	du	bon	fonctionnement	d’un	établissement	hôtelier.	Il	

assure	le	bon	déroulement	des	opérations	techniques,	infrastructurelles	et	de	sécurité.	De	l’entretien	

des	installations	techniques	aux	soins	des	espaces	extérieurs	en	respectant	les	normes	d’hygiène	et	

environnementales,	les	missions	sont	variées	et	contribuent	directement	au	bienêtre	des	clients.

Le	travail	en	Facility	Management	est	dynamique	et	orienté	vers	la	pratique.	Il	nécessite	des	

connaissances	techniques	ainsi	qu’une	habileté	manuelle.	De	plus,	de	nombreux	postes	offrent	des	

horaires	de	travail	réguliers,	avec	des	interventions	le	week-end	uniquement	en	cas	d’exception.	Cette	

activité	souvent	autonome	permet	d’alterner	entre	tâches	routinières	et	interventions	spontanées,	

rendant	le	quotidien	varié	et	stimulant.
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Le	Facility	Management	dans	l’hôtellerie	est	un	domaine	sûr	et	polyvalent,	avec	des	missions	

diversifiées,	de	bonnes	perspectives	de	carrière	et	des	conditions	de	travail	stables.	Toute	personne	

aimant	le	travail	technique,	possédant	un	savoirfaire	manuel	et	ayant	un	intérêt	pour	la	maintenance	

d’un	établissement	hôtelier	y	trouvera	une	carrière	prometteuse	et	attrayante.

Opportunités d’emploi
Après	avoir	terminé	la	formation	avec	succès,	des	opportunités	d’emploi	existent	dans	les	grands	

hôtels,	les	services	municipaux	en	charge	de	la	maintenance	immobilière	ainsi	que	dans	les	

entreprises	spécialisées	en	Facility	Management.
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Intéressé ?
Tu	t’intéresses	à	une	carrière	dans	l’hôtellerie,	 

la	restauration	ou	le	tourisme	?	Alors,	contacte-

nous	ou	ton	coach	emploi	personnel.

info@quali-hgt.ch
www.quali-hgt.ch


